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摘 要

「提昇學校績效，追求卓越教育」係當代教育思維重點，學校各項績效表現之評估，傳統上係以建立投入與產出的函數關

係，或以特定單一產出與單一投入的比值之績效衡量方式獲得，然上述方式未能有效衡量職業學校不同科別之績效整體表

現，資料包絡分析法（DATA ENVELOPMENT ANALYSIS；DEA）無須事先預設生產函數，能克服評估時投入與產出之

間函數關係不明確的困難，係針對非營利組織特性，採多元投入與多元產出的方式，以經濟學理論定義衡量組織績效，據

以分析瞭解評估結果與目標之差距。 本研究應用資料包絡分析法，評估某國立高級工業職業學校相關科別綜合績效之表現

，首先暸解績效評估之概念，其次經由資料包絡分析法評估模式之理論探討及有關教育評估之相關文獻回顧，評估初期選

取投入與產出項目，於確立投入與產出項目後，蒐集正確數據資料，在模式建構後，使用LINDO軟体執行LP模式運算，

並將獲取之數據作效率分析、差額變數分析及參考集合分析，提供受評估單位作為短期檢討改善標的及長期努力方向之依

據。 由實證分析相關數據顯示，從八十七學年度至八十九學年度間，表現最優異的科別係電子科及機械科，其次是機電科

，建築科列居第四，機模科第五，機圖科及控制科第六，電機科第八，而汽車科及鑄造科均列第九。相對無效率之受評估

單位若依CCR模式及BCC模式所提供調整方向與幅度之數據作資源配置，該科效率值提昇，即可獲取更佳績效表現。或可

作為高級工業職業學校相關科別自我評鑑，提昇績效之參考。
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