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摘 要

過去我國企業缺乏市場掌握、行銷經驗，自創的國際品牌寥寥無幾。本研究透過對市場上以自有品牌行銷市場之企業做一

探索性研究，試圖了解臺灣自創品牌廠商的經驗、公司資源、行銷策略對公司創造品牌競爭力的影響，並由品牌競爭力來

解釋品牌績效的產生，以提供給有心業者做為參考的依據，共同為我們國家創造出更多知名品牌。 本研究選擇自行車業龍

頭大廠「美利達工業」為研究對象，以「萊電車」品牌進行實證研究，經過相關文獻的回顧及廠商專訪後，建立理論架構

並以問卷調察的方式，收集市場實績的資料，利用統計方法分析，得到廠商在消費者心中建立品牌的行銷策略的成效，提

供自創品牌廠商在行銷策略之參考與建議。本研究一、由因素分析中，萃取出因素，做為衡量自創品牌成功的構面。二、

利用上述各因素構面上的因素分數，進行集群分析，研究問卷中有一連串的問題歸類生活型態的組群，再利用此一分類的

集群進行分析。 經統計方法整理，美利達公司專訪，品牌相關文獻探討，歸納出數點重要的實證結論： 一、企業尋求增

強市場競爭力，一個重要的方式即是持續推出新產品以獲得較高的利潤，企業對新產品管理與持續研發，影響產品的市場

競爭力。 二、品牌資產的建立對企業而言所提供之價值：可以提昇競爭優勢、市場佔有率、增進行銷計畫效率與效能等。

三、企業在產品研發與宣傳上的投入程度與品牌競爭力間有正向趨勢。公司資源的多寡、行銷策略的運用，均會影響公司

品牌競爭力的高低。 四、消費者的觀念由重視產品，一直演化到目前重視消費價值。隨著消費者意識抬頭，品牌是消費者

的消費參考指標，品牌所帶來的附加的價值如良好的售後服務等也成為消費者關心的焦點。 五、企業的利潤可以由差異化

的策略領先其他企業，要建立永恆且獨特的品牌，就必須塑造鮮明且持久之品牌特性來創造差異化的優勢，以滿足消費者

對於產品象徵效用的需求。
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