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摘 要

中文摘要 本研究主要的目的是以中區大專學生的生活型態來進行類型區隔，並且探討其網際網路使用者之類型區別。研究

範圍以中區大專院校為主，研究對象為大專學生。首先找出網際網路使用者的生活型態，以此做為區隔的基礎，然後區隔

不同的網際網路使用者，進行適當的分群，針對各集群中之人口統計、網路使用態度、網路使用動機、對於科技態度、對

科技產品使用情形、對網際網路使用情形，以及網路購物意願等變項，加以描述與分析；之後，找出適當的區隔類型，利

用不同類型區隔的特徵，做為描述各區隔彼此的差異，最後將區隔的差異性提供給網際網路業者，作為制定行銷策略時的

參考建議。 本研究以問卷調查方法，收集有效樣本783份。在分析方法上，以次數分配及百分比來描述樣本狀況，並運用

因素分析萃取出十個生活型態因素，以兩階段集群分析，將類型區分為五個區隔；採用卡方檢定人口統計變數、對科技產

品使用情形變項、以及對網際網路使用情形在五類型區隔的差異；利用MANOVA檢定網路使用態度變項、網路使用動機

變項、對於科技態度變項、以及網路購物意願變項在五類型區隔的差異。 本研究主要成果為： 1 .網際網路使用者類型的

萃取及命名。 2 .擬定各網際網路類型區隔的行銷策略。 3 .五個網際網路類型區隔在人口統計、網路使用態度、網路使用

動機、對於科技態度、對科技產品使用情形、對網際網路使用情形、以及網路購物意願等變項上，皆有顯著或部分顯著差

異。
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