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摘 要

本研究主要針對國內的女性網友，探討其對於網路購物的決策因素。不論是否有網路購物的經驗，本研究發現，有高

達65%的女性網友，在未來一年願意採行網路購物。由此可知台灣女性網友之網路購物潛力是不容忽視的! 本研究之主要

發現如下： 1.在5個人口統計變數中，只有居住地對於女性網友在未來採行網路購物的意願上有顯著差異。 2.不同族群的

女性網友在網路購物意願、網路商店類型的選擇、網路商店品牌形象的考量、以及網路購物決策因素上都有顯著差異。 3.

瀏覽購物網站的次數、實際網路購物次數對女性網友在未來採行網路購物意願上亦有顯著影響。
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