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摘 要

隨者國內連鎖便利商店不斷擴張，門市處處可見，相對的加盟總部與各門市間管理也越重要，因此本研究主要是探討行銷

通路中，加盟總部透過管理機制的運用，對投機主義與事後交易成本的影響。以往在國內研究投機主義的實證很少，希望

藉由此能提供連鎖便利商店相關知識，以降低成本與提昇效率。樣本資料是從114家連鎖便利商店所獲得資料，主要研究

結果顯示如下： 一、若加盟總部擁有較多所有權，相對的可減緩加盟者的投機心態，也就是說，擁有所有權越高時，是可

以抑制投機主義。 二、若有效減緩加盟者的投機主義，會降低事後交易中之談判成本與適應成本。 三、彼此間的關係規

範越高，亦會降低談判成本，產生直接的影響效果。
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