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摘 要

國內對視障輔具學習輔具大多仰賴國外進口，由於國內外的人體尺寸及使用習慣不盡相同，許多在國外行之已久，頗受好

評的輔具因而未能充分發揮其原有的功能，國內的使用者往往只能重新的適應輔具，增加使用時的負擔。 本研究以盲人點

字機為例，藉由品質機能展開的方法，由問卷調查收集的使用者聲音，經QFD 轉換運算，從點字機的使用者需求到設計

參數的導出進行探討。 本研究分析出點字機主要瓶頸技術為：1.內部故障之點字台傳動組件、2.內部故障之游標傳動組件

、3.內部故障之捲紙組件、4.內部故障之紙張傳動組件與5.因外物阻塞之撞針阻件等五項。
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