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摘 要

本研究主要是探討在不同產品涉入（手機與飲料）與廣告代言人（名人、CEO、專家與典型消費者）情況下，可信度對廣

告效果與購買意願之影響，經由實證研究結果如下所述： 一、名人方面 在高涉入產品狀況下，吸引力及可靠性對於廣告

態度，廣告態度對於產品態度，廣告態度及產品態度對於購買意願皆具有顯著影響；在低涉入產品狀況下，吸引力及專業

性對於廣告態度，專業性及廣告態度對於產品態度，廣告態度及產品態度對於購買意願皆具有顯著影響。 二、高階經理人

方面 在高涉入產品狀況下，吸引力對於廣告態度，廣告態度對於產品態度，廣告態度及產品態度對於購買意願皆具有顯著

影響；在低涉入產品狀況下，專業性對於廣告態度，專業性及廣告態度對於產品態度，廣告態度及產品態度對於購買意願

皆具有顯著影響。 三、專家方面 在高涉入產品狀況下，專業性對於廣告態度，廣告態度對於產品態度，產品態度對於購

買意願皆具有顯著影響；在低涉入產品狀況下，吸引力及專業性對於廣告態度，專業性及廣告態度對於產品態度，廣告態

度及產品態度對於購買意願皆具有顯著影響。 四、典型消費者方面 在高涉入產品狀況下，吸引力對於廣告態度，廣告態

度對於產品態度，廣告態度及產品態度對於購買意願皆具有顯著影響；在低涉入產品狀況下，專業性對於廣告態度，廣告

態度對於產品態度，廣告態度及產品態度對於購買意願皆具有顯著影響。
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