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摘 要

網路互動廣告的興起，已是全球廣告界矚目的焦點。近兩年國內外期刊或研討會對網際網路發展及網路互動式廣告都有熱

烈的討論，而其結果正反不一，可以預期的是互動式媒介及網路互動式廣告在理論上及實務上，都有其迫切性與意義。 本

研究採用問卷調查法，針對網路互動式廣告之廣告效果作一研究，以了解消費者對網路互動廣告價值的態度，並將其分群

。 首先，本研究歸納出網路互動廣告的價值：可分為資訊價值、便利價值、正向情感價值、負向情感價值以及參與價值五

種。而其中正向參與價值與負向參與價值之間，並不是單純的直線關係。 其次，本研究將消費者分成對網路互動廣告興趣

強烈者、興趣中等者、興趣薄弱者與排斥者四群。 最後，本研究再配合上人口統計分析的結果，對所有集群作一特性上的

描述。
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