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摘 要

網路的使用自電腦發展之初就已經開始，但最蓬勃發展的時期，莫過於現在。在 Internet的盛行下，企業一方面要從企業

外部Internet帶來的效益面去評估，一方面 也要從企業內部需求與影響來考量。本研究在Intranet陸續的開發與被採用下，

以首 全球資訊網為發展平台，先先針對企業內部網路做理論及文獻上的探討與整理，同時 收集台灣地區各大院校建

置Intranet之相關資訊，並進一步確定本研究之系統雛形架 構與範圍，進而以文獻探討中歸納的資訊為依據，進行問卷訪

談的內容設計，再進一 步展開實地之個案研究，訪談資料則利用內容分析法加以分析與解釋，並輔以校園應 用企業內部

網路雛形系統之開發來略做實務經驗上之印證。 本研究之主要目的有二：一為藉由企業內部網路文獻之探討，及校

園Intranet之 深度個案訪談研究，整理、歸納、分析出Intranet校園資訊系統開發與建置之相關因 素，以作為進一步研究之

基礎。二為經由企業內部網路雛形系統之開發，了解各因素 與校園企業內部網路雛形系統建置之相關性，以提供學術研究

與實務應用之參考。而 完善的Intranet能有效率地達成一學校乃至一企業內部之訊息傳遞與行政溝通，所以 本論文不僅可

作為全球資訊網上建置校園企業內部網路系統之參考依據，亦可作為學 術研究對進步相關研究、探討之基礎。
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