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摘 要

近幾年來,台灣地區的政治.經濟.科技.社會文化等外在環境因素發生 急速變化;加上世界經濟環境正朝向自由化.國際化.全球

化發展,在此趨勢 之下,企業所面臨的挑戰將更為遽烈,對企業的經營構成威脅,但亦帶來機 會.如果企業能在環境變化中,適時

調整其競爭策略,則可化危機為轉機;反 之,則轉機會變成危機. 本研究係就四家中型工具機製造公司,以個 案研究方式,探索各

個公司面對環境變化所採取競爭策略相關問題.研究中 發覺台灣工具機外銷數量幾佔生產量的七成,因此業者受到世界經濟

景氣 的影響極大.當景氣好時,業者莫不忙於接訂單,安排生產進度,並有新的進 入者投身其間;但當景氣差時,則紛紛殺價競爭

自相殘殺,造成一些週轉不 靈的公司不支倒避.但是,也有一些公司在環境的變動當中,能夠適時採行 相關的行動,而使公司每

次均能渡過難關,在業界中佔有領先的地位. 在台灣工具機將近半世紀的發展史, 均屬於民營公司的天下,從最初的中 小企業,

隨著經濟的發展而變成中型企業;一個幾乎沒有政府的保護,加上 外銷導向的產業,如何在眾多的競爭者當中持續保持競爭,到

底業者採用何 種策略來因應環境的變化,而使企業不斷成長茁壯;而這些因應環境變化的 競爭策略模式,是否能使台灣工具機

產業在全球競爭當中,繼續維持競爭優 勢.
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