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摘 要

本研究以台灣國際化企業為樣本，研究其國際化相關因素、策略與經營績效之關係，以供政府及企業參考，重要發現如下

： 一、 國際化動機與考慮因素 台灣企業國際化主要內在動機為『國內勞工與土地因素不佳』、『分散風險』，主要外來

誘因為『為了要擴大公司在當地市場佔有率』、『為了更接近客戶，了解國外市場需求』。 二、 國際化的困難點 1.台灣

企業國際化所遭遇的困難以下列二因素最為顯著：(1)海外人才因素(2)當地治安法令與基礎設施因素 三、 企業特性與國際

化策略 (1) 大型企業由於規模大，可用資源與策略較多，因此於國際化策略運用上較中小型企業之採行比例較高 (2) 產品出

口階段及多國籍階段兩企業群較國際化階段企業群於國際融資策略上，傾向採行『全球各地低利率金融市場融資』策略。

在人力資源策略方面，多國籍階段與國際化階段兩企業群比產品出口階段群頃向從母國招募人才。 (3) 低度國際化企業群

傾向採行『設於原料豐富的地區』、『設於國內市場龐大的地區』及『向全球各地低利率金融市場融資』策略。 (4) 高資

本密集企業群傾向採行『全球各地生產基地生產類似產品』及『設於原料豐富地區』與『海外發行公司債』、『海外發行

股票』及『從全球各地招募』策略及『適應各地不同廣告訴求與行銷手法』策略 四、 回歸預測分析 投資報酬率(經營績效)

預測變項如下： 1.資本密集程度2.認為跨國文化差異大，溝通困難3.為了獲取當地政府所提供的投資獎勵而向海外投資4.海

外收入佔全公司收入百分比5.設立有海外研發單位。其預測能力為37%。 五、 有關化策略與經營績效 在不同國際化階段

的企業採行不同國際化策略： 1. 處於國際化階段之企業群，並採行『勞力密集部份外移』策略，其經營績效較產品出口及

多國及兩階段之企業群為高 2. 處於多國籍階段與國際化階段之兩企業群，並採行『延攬世界各地高科技人才』策略，其經

營績效均高於產品出口階段之企業群 3. 處於國際化階段之企業群，並採行『全球性的廣告訴求與行銷手法』策略，其經營

績效高於其他兩階段之企業群
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