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ABSTRACT

企業欲達良好的經營績效，應注重成員特性與組織環境的配合，而成員對 自我與組織整體特質的清晰程度，將影響其對工

作角色的認知與投入。因 此，探討成員對組織認定的心理歷程，實有助於瞭解組織成員忠誠度下降 、流動率攀升與自我

潛能發展等問題之癥結。故本研究目的在瞭解成員對 組織認定的清晰度，並進一步探討其在生涯發展歷程中，生涯動機所

扮演 的角色與重要性，透過其與企業內部文化的互動，探討是否對生涯動機、 組織認定造成差異之影響。為達研究目的

，本研究採問卷調查法，迄民國 八十三年底於新竹科學工業園區的一百五十家廠商之研究發展人員為研究 對象，共得有

效問卷二百四十四份，有效回收率達百分之七十七，資料分 析採描述統計、單因子多變項變異數分析、及典型相關分析。

基於本研究 發現，具體結論有五：(一)研究發展人員的生涯動機於公司規模方面呈顯 著差異，主因生涯認定之差異所致、(

二)企業文化與生涯動機呈中度相關 ，其中可透過創新型文化影響生涯動機中之生涯認定、 (三)研究發展人 員之組織認定

於性別、婚姻及員工總數呈顯著差異，主因組織層面之差異 所致、(四)企業文化與組織認定呈中度相關，其中可透過創新

型文化影響 組織認定中之組織層面、(五)生涯動機與組織認定呈高度相關，其中可透 過生涯洞察力、生涯認定，影響組織

認定中之工作層面與個人層面。根據 上述的結論，於管理實務上的含意有五：(一)不同組織規模的公司，可藉 由增強研究

發展人員的生涯認定，以提昇其生涯動機、(二)欲提昇研究發 展人員的組織認定清晰度，可從組織層面著手，並宜考量性

別、婚姻狀況 與員工總數之差異而施予不同的管理、 (三)塑造公司傾向創新型文化， 有助於增強研究發展人員之生涯動機

與組織認定、(四)賦予組織成員清楚 且正面組織意象的重要。
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