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摘 要

雲端服務帶來的效益已經深植我們生活當中，不管是企業或個人使用都已經離不開雲端運算，但是在享受這些便利資源時

，背後所面臨的危機也非常大。雖然雲端運算環境擁有高效能、彈性以及可降低成本等諸多優點，但仍有多數人對雲端資

訊安全感到疑慮而不願投入。因此，本研究將探討校園私有雲端運算之資訊安全的問題，並提出滿足雲端安全聯盟所制定

之可信任雲端計畫的資訊安全治理。本研究方法是基於ITIL (Information Technology Infrastructure Library)的事件管理規範

、 ISO 27001 的控制項與 ISO 27005 的風險流程，以個案探討的方式，根據策略、技術、組織、人員、環境構面推導出相

關命題，並針對大學校園雲端環境的資訊安全治理策略提出建議，以提供大學校園雲端資訊安全風險管理之參考依據。
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