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摘 要

本研究旨在探討高等教育領導型態對工作滿意度及組織承諾之影響。為達到研究目的，乃以網路問卷作為研究工具，並以

私立高等教育體系的大學校和科技大學的各級教授以及行政職員為研究對象，取樣100人進行問卷調查，所蒐集的資?，主

要運用單因子變??分析與結構方程模式等統計方法驗證假設。 本研究將領導型態劃分為告知型、說服型、參與型與授權型

四種類型；將工作滿意度分為一般滿意、內在滿意與外在滿意三個面向；並將組織承諾分為價值承諾、努力承諾與留職承

諾三個方面。本研究主要發現： 1. 領導型態對工作滿意具有顯著的影響，尤其說服型和參與型可激發工作滿意度。 2. 工

作滿意度與組織承諾高度相關，教職員內在滿意會激發個人對學校的努力承諾。

關鍵詞 : 領導型態，工作滿意度，組織承諾，結構方程模式
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