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摘 要

在現代科技高發展及大眾傳播媒體多樣性的E世代，消費者之消費趨向也更注重消費的變便利性及效率，而電視購物將實

體通路搬到螢幕上面，消費者只要在家中的電視就可以購買自己喜歡或所需的商品。中國地區經濟的起飛，而在大陸地區

的電視購物風氣也漸漸的盛行，所以該如何掌握兩岸消費者購買意願，正式本研究之動機。結合以上研究動機，本研究以

問卷調查法，以書面問卷400份作為樣體探討比較兩岸電視購物消費者對於「產品種類」、「品牌偏好」、「知覺價格」

、「購物便利性」、「廣告代言人」 等因素之差異化。 以上五個假設所呈現的是，台灣及大陸地區電視購物之電子產品

之購買意願之差異，這是本研究的主要目標。最後經過研究結果的討論，並提出未來研究及電視購物之行銷策略上之建議

。

關鍵詞 : 產品種類、品牌偏好、知覺價格、購物便利性、廣告代言人。
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