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摘 要

近年來全球面臨氣候日益暖化的挑戰，為了減緩旅遊活動對環境的衝擊，以謀求永續發展，綠色旅遊成為新興的觀光產業

，指的是同時兼顧到降低碳排放量的一種旅遊方式。本研究主要目的為瞭解彰化縣城鄉居民的綠色旅遊知識、態度與行為

之現況，並探討城鄉居民的綠色旅遊知識、態度與行為之差異，更進一步分析居民背景差異對綠色旅遊知識、態度與行為

的影響，最後再探討彰化縣居民的綠色旅遊知識、態度與行為之間的相互關係。 本研究採用問卷調查法，運用自編問卷為

研究工具，以彰化縣員林鎮與芳苑鄉為母群體，再依照兩地的人口比率，以便利取樣法進行抽樣，總計回收有效問卷401

份，再運用SPSS統計軟體進行描述性分析、獨立樣本t檢定、單因子變異數分析及皮爾遜相關分析。研究結果簡要說明如

下：（1）兩地居民在綠色旅遊知識方面都有一定的水準，而且員林鎮居民的表現顯著優於芳苑鄉居民的表現。（2）在綠

色旅遊態度方面，兩地居民都偏向正向積極，而且員林鎮居民的表現顯著高於芳苑鄉居民。（3）在綠色旅遊行為方面，

兩地居民也都偏向正向積極，而且員林鎮居民的表現顯著高於芳苑鄉居民。（4）居民的背景差異會影響其綠色旅遊知識

、態度與行為之表現。（5）兩地居民的綠色旅遊知識、態度與行為之間存在顯著正相關，表示知識愈佳，其態度與行為

都愈正向積極；而態度愈正向積極，其行為也愈正向積極。

關鍵詞 : 綠色旅遊、知識、態度、行為
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