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摘 要

本研究旨在探討顧客導向、技術導向、產品創新能力與創新績效關係之研究，並以台灣高科技產業之公司為抽樣對象，以

郵寄方式進行問卷調查，發出345份問卷，回收有效問卷為290份，有效問卷回收率為100%。在分析方法上，本研究以敘

述性統計分析、因素分析、信度分析、相關分析等進行資料分析與假設檢定，本研究結果如下： 1.具技術導向企業之創新

能力對於具顧客導向企業之創新能力有正向之影響。 2.企業之創新能力對企業之創新績效有正向的影響。 3.具顧客導向企

業之創新績效對於具技術導向企業之創新績效有正向之影響。
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