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摘 要

本研究旨在探討信用卡業務對銀行經營績效之影響，以銀行的逾放比及銀行的資產報酬率做為銀行經營績效的代理變數，

在樣本選取上，本研究以目前國內有發行信用卡的銀行為樣本銀行，資料則是選取 2004 年 12 月至 2012 年 5 月的月資料

，採用追蹤資料模型來進行分析。實證結果顯示，三個月信用卡逾放比、有效卡比率、停卡數比率、信用卡當月轉銷呆帳

金額、循環信用利息以及簽帳手續費等信用卡變數對銀行經營績效有顯著性影響。而在本國銀行與外商銀行之比較上發現

，有效卡比率、三個月信用卡逾放比、信用卡當月轉銷呆帳金額以及簽帳手續費等信用卡變數對於本國銀行與外商銀行之

經營績效具差異性影響。由此可發現，信用卡業務在銀行經營績效上扮演極為重要之角色。

關鍵詞 : 信用卡業務、銀行逾放比、銀行資產報酬率、追蹤資料模型
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