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摘 要

本研究的主要目的在於探討人格特質、專業承諾與工作滿意三者間相互的關聯性。藉由整理研究發現及歸納結論後，提出

相關建議，俾供教育行政之相關單位，在師資的培育、甄選及訂定管理策略時，可以針對教師的特質規劃適用的管理措施

，並且針對教育的發展需求，甄選適合的教師，以提昇或維持較佳的教育成效。本研究採問卷調查法，調查的對象為新北

市現職的國民小學教師，共發出 360 份問卷，有效樣本 312 份，有效樣本率為87%。所得資料以t檢定、單因子變異數分析

、迴歸分析及路徑分析，得致以下結論： 一、新北市國小教師在人格特質方面，以嚴謹自律性的平均得分最高；在專業承

諾及工作滿意的現況上均屬中上程度。 二、新北市國小教師對工作的滿意程度會因不同的年齡及服務年資而有顯著的差異

。在不同性別、學歷及職務上則無顯著差異。 三、新北市國小教師的專業承諾程度會因不同的年齡及服務年資而有顯著的

差異。在不同性別、學歷及職務上則無顯著差異。 四、新北市國小教師人格特質之友善性、嚴謹自律性及外傾支配性可正

向影響教師之工作滿意；神經質則對教師工作滿意有負向影響。 五、新北市國小教師人格特質之嚴謹自律性及友善性可正

向影響教師之專業承諾。 六、新北市國小教師之工作滿意可正向影響教師之專業承諾。 七、教師工作滿意在教師人格特

質與專業承諾間具有顯著的中介效果。

關鍵詞 : 人格特質、專業承諾、工作滿意
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