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摘 要

外出旅遊已經是人們生活中的一環。除了當日往返，旅遊不可避免要選擇住宿。民宿能帶給人溫暖舒適的感覺，讓長時間

在都市生活的人可以充分休息，因此風景區旅遊，常以民宿為選項居多。隨之，大量民宿在風景旅遊區應運而生，但因眾

多而產生激烈競爭問題。如何以小成本突破激烈競爭，民宿網站的經營就顯得特重要，尤其如何讓網站能夠充分突顯民宿

特色及適合休憩，以吸引遊客休憩意願，為當今民宿經營者重要也是困難的議題。 本文以民宿網站中導入逼真的虛擬實境

，探討遊客休憩購買意圖是否受到不同層次遠距臨場感之民宿網站設計影響，並考量遊客不同之民宿涉入層次之影響。因

此，本研究以(2×3)因子實驗設計法，以240位大學生為受測者進行實驗。研究發現民宿網站的臨場感與遊客對民宿的涉入

程度對遊客休憩購買意圖具有顯著影響，且具有交互相影響效果。當臨場感覺高時，將會影響不同涉入程度的消費者，反

之如果臨場感較差，則涉入程度也會有所影響。因此民宿業者應妥善增加網站的臨場感，以提高遊客對民宿的購買意願，

尤其以不同時節的臨場感變化。
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