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摘 要

現今的企業規模與產業，皆處於環境多變且競爭的態勢中，隨著貿易的自由化、國際化，使企業面臨更多樣化的競爭環境

，經營管理層面也面臨更多挑戰。除維持競爭優勢亦須隨市場環境變化尋求合適策略，對於經營管理人才、工具與績效衡

量法也須重新定位。策略方針是企業永續經營的核心價值，選擇正確且適合該企業文化之策略方能將企業推向產業頂端。 

紙容器產業之成長攸關國際貿易及工業與經濟發展，但近年面臨全球經濟衰退、生產過剩、世貿組織規範與歐盟組織規範

等因素，使紙容器製造業的市場競爭日趨激烈，生產規模以中小型為主，為協助企業建構合適之經營策略，以達成版圖擴

展與永續經營，故本研究採用層級分析法(AHP)與模糊理論(Fuzzy Theory)，建構層級架構與評估要素，探討紙容器產業特

性、經營方針及未來發展趨勢。 研究結果得知紙容器廠商首重產業發展，包含政府政策與、人員招募與訓練、自動化趨勢

及產業聚落；次重要構面為生產製造，包含標準作業流程、產品品質、倉儲管理與成本控制，依權重分析合適的經營策略

，減低決策風險。
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