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摘 要

室內設計業係常有糾紛產生的行業，而法院訴訟為解決糾紛方式之一。例如:業主指控室設業者偷工減料，而室設業者則指

控業主不付尾款等。若欲減少糾紛須先探究目前室內設計業糾紛主要類型，並了解法院的實務見解為何。 本研究採案例分

析法與訪談法，藉由民國九十七年六月至一百年八月台北地方法院有關的室內設計糾紛之五十則判決，整理出常見的糾紛

共14種，其中以瑕疵、解除(終止)契約、遲延完工或付款之比例較高。並分別與律師及室內設計師進行訪談，請教避免糾

紛的專業知識及建議。最後並檢討法院判決與室內設計實務見解的差異，例如:難以令業主預期的法律規定，並提出制度上

的建議，如藉由初驗制度、材料檢查、事先拍照等...，以避免日後糾紛的發生。 最後將上述資料以中華民國室內設計裝修

商業同業公會全國聯合會之契約範本為基礎，提供修正建議，並提出法院之見解作為修正的契約內容。藉由契約的事先簽

訂，使室設業者及業主能將法院見解作為應遵守的規範，以降低糾紛之發生。
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