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摘 要

本研究主要目的探討遊客遊憩動機、流暢經驗、滿意度及重遊意願相關研究，以集集鎮租乘電動腳踏車的遊客為對象，藉

以了解真正吸引遊客前往觀光的因子。採用便利調查法，共獲得291份有效問卷，資料分析法含描述性統計、獨立樣本 t 

檢定、皮爾森積差相關分析、多元迴歸分析等方式進行。經由資料分析結果發現：（1）遊客遊憩動機與流暢經驗呈正相

關；（2）遊客遊憩動機與滿意度亦呈正相關；（3）遊客流暢經驗與滿意度呈正相關；（4）遊客遊憩動機、滿意度透過

迴歸分析，顯示遊憩動機較高、或滿意度較高的遊客，重遊意願也相對較高。 最後根據本研究結果，擬提出具體建議以提

供相關單位之觀光發展及休閒產業規畫依據。

關鍵詞 : 遊憩動機、流暢經驗、滿意度、重遊意願
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