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摘 要

本研究探討品牌知名度、知覺價值與顧客再購意願關係之研究，以國際知名運動服飾品牌為例，研究問卷共計發放500份

，回收491份，扣除無效問卷12份，共計有效問卷479份， 利用SPSS12.0統計軟體，針對問卷結果進行資料統計分析。 資

料分析結果發現，1.品牌知名度對知覺價值具有正向顯著影響；其子構面品牌回憶對知覺價值具有正向顯著影響，子構面

品牌認知對知覺價值具有正向顯著影響。2. 知覺價值對再購意願具有正向顯著影響；其子構面品質價值對再購意願具有正

向顯著影響，其子構面價格價值對再購意願具有正向顯著影響，其子構面社會價值對再購意願具有正向顯著影響，其子構

面情感價值對再購意願具有正向顯著影響。3. 品牌知名度對再購意願具有正向顯著影響；其子構面品牌回憶對再購意願具

有正向顯著影響，其子構面品牌認知對再購意願具有正向顯著影響。

關鍵詞 : 知覺價值
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