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摘 要

本研究旨在了解幼稚園教材選購在品牌熟悉度、滿意度與購買意願的現況，並以滿意度為中介變項來探討品牌熟悉度對購

買意願的影響。研究對象為桃園縣公私立幼稚園園長、教師及行政人員，採取立意抽樣，共發出問卷360份，回收有效問

卷230份，所得資料經由描述性統計、探索性因素分析、相關分析及迴歸分析後，發現以下結果： 1.桃園縣公私立幼稚園

對於所選購之教材在品牌熟悉度、滿意度、購買意願上，皆為中高程度。 2.幼稚園選購教材上的品牌熟悉度高，則購買意

願也較高；而品牌熟悉度在對購買意願的影響上，會受到滿意度的影響。

關鍵詞 : 品牌熟悉度、滿意度、購買意願、幼稚園教材
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