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摘 要

論文提要內容：

本研究旨在探討碩士在職專班生人格特質與組織承諾間的關係，在當今回流教育蓬勃發展，且產業結構改變甚鉅的情況下

，是否會呈現出明顯的差異；同時，受到工作壓力的干擾下，是否使得碩士在職專班生人格特質與組織承諾間的關係，產

生不同的結果。

經由本研究資料蒐集與分析，得到以下實證證明：

一、碩士在職專班生人格特質與組織承諾之關係

(一)具外向性傾向愈強之碩士在職專班生，其努力承諾愈高。

(二)具宜人性傾向愈強之碩士在職專班生，其價值承諾愈高。

(三)具嚴謹性傾向愈高之碩士在職專班生，其留職承諾愈低。

(四)具敏感性傾向愈高之碩士在職專班生與組織承諾(努力、價值、留職)無顯著相關。

(五)具開放經驗性愈強之碩士在職專班生，其努力承諾愈高。

二、工作壓力對人格特質與組織承諾關係的干擾

(一)具「外向性」人格特質的碩士在職專班生，當工作壓力愈大，對整體組織承諾的影響程度愈低。

(二)具「嚴謹性」人格特質的碩士在職專班生，當工作壓力愈大，對總組織承諾及(努力、價值和留職)承諾影響程度愈低。

(三)具有「敏感性」人格特質的碩士在職專班生，當工作壓力愈大，對努力承諾的影響程度愈低。

(四)具「開放經驗性」人格特質的碩士在職專班生，當工作壓力愈大，對努力承諾、價值承諾和留職承諾的影響程度愈低

。

此部分結果可以引證不同人格特質(外向性、宜人性、嚴謹性、敏感性、開放經驗性)的碩士在職專班生，在職進修期間，

對努力承諾、價值承諾、留職承諾上會有不同表現。而人格特質與組織承諾間的影響，也確實會受到工作壓力的干擾而降

低。

關鍵詞 : 碩士在職專班生、人格特質、組織承諾、工作壓力
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