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摘 要

傳統清潔工具往往只具備單一功能，對於使用者在不同情境的便捷性需求，難以滿足。本研究之目的，在應用智慧型創新

方法，結合D4模式（Define、Discover、Develop、Demonstrate）和TRIZ工具，開發一種便捷的多功能清潔工具，以改良

傳統清潔工具缺點。首先，針對不同情境的人、事、時、地、物，歸納出消費者期望；其次，應用系統性創新思考原則，

設計此清潔工具基本架構；接著，運用TRIZ工具，發展並結合使用者需求的多樣性便捷功能；研發過程中，經反覆的專

利檢索、專利閱讀、專利分析，發展出一種具有可專利性的產品。本研究結合專利檢索，進行產品設計，並於研究中，建

構一改良式技術功效矩陣，提供快速辨識產品演進趨勢之功用。因此，此可專利性清潔工具，除具備省時、省力、方便使

用的特性外，也兼具多項傳統清潔工具所具備的清潔功能。

關鍵詞 : 智慧型創新、TRIZ、清潔、智慧財產權　
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