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摘 要

隨著國民休閒時間的增多，國人對於運動休閒設施之需求與日俱增。彰化縣立體育場為彰化縣民眾運動休閒的主要場所之

一，本研究之目的在瞭解民眾對彰化縣立體育場運動設施重視度及滿意度情況。本研究以彰化縣立體育場活動民眾為研究

對象，共發放問卷250 份，回收有效問卷235 份。將回收後的問卷，採用SPSS 進行描述性統計、獨立樣本t 檢定、單因子

變異數分析及IPA 分析。研究結果發現如下：一、彰化縣立體育場使用民眾對設施構面的重視度依序為運動設施、清潔維

護、經營管理、附屬設施及便利性。民眾對彰化縣立體育場設施構面的滿意度依序為便利性、附屬設施、運動設施、清潔

維護，最不滿意是經營管理。二、設施使用者的年齡、教育程度、職業、月收入、場地類型、運動動機不會影響他們對縣

立體育場設施重視度的認知；女性使用者對經營管理的重視度較高、已婚者對清潔維護的重視度亦較高。三、設施使用者

的性別、教育程度、職業不會影響他們對縣立體育場設施的滿意度；年齡、婚姻狀況、月收入、場地類型、運動動機則會

影響使用者的滿意度。四、彰化縣立體育場急需改進的項目為「清潔工作」、「硬體設施的維護保養」、「緊急醫療之提

供」、「飲水食物之便利性」、「設置警告標示」。

關鍵詞 : 彰化縣立體育場（Changhua County Stadium），重視度（importance），滿意度（satisfaction）
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