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摘 要

本研究旨在探討修業規定對情緒勞務之影響、情緒勞務對參與進修動機與選擇就讀意願之調節效果及情緒勞務對學校環境

因素與選擇就讀意願之調節效果。以98學年及99學年就讀中部中興、中華、大葉、台中教育、亞洲及靜宜六所大學在職進

修碩士班的國小教師為研究對象，採用便利抽樣法蒐集初級資料，共發出400 份問卷，回收有效問卷339份，有效問卷回收

率為84.75%，經採用迴歸分析法驗證研究假說，研究結果發現： （1）修業規定對情緒勞務有顯著影響。 （2）情緒勞務

對興趣與成就與選擇就讀意願間具有調節效果。 （3）情緒勞務對職業進展與選擇就讀意願間具有調節效果。 （4）情緒

勞務對逃避/刺激與選擇就讀意願間具有調節效果。 （5）情緒勞務對學校聲望與選擇就讀意願間具有調節效果。 （6）情

緒勞務對入學便利性與選擇就讀意願間具有調節效果。

關鍵詞 : 參與進修動機、學校環境因素、情緒勞務、選擇就讀意願
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