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摘 要

由於政府為了使景氣復甦，特別提出「振興經濟消費卷發放特別條例草案」，刺激民間消費。由統計的結果看來，消費卷

的「替代效果大於乘數效果」；換言之，消費卷的消費方式並不符預期。Levav and Mcgraw(2009)以情感會計為基礎，分析

一般消費者對消費卷所產生的情感，將此一情感與其消費行為連結，並提供一個新的思考方向。 本研究探討情感會計與消

費卷使用行為，由文獻探討中，統整出影響消費者的使用行為因素。並且由問卷調查，再透過迴歸分析等工具檢測結果；

實證結果發現，所有的假設皆顯著。換言之，情感來源是會影響消費者使用消費卷的方式。

關鍵詞 : 情感會計、消費卷
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