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摘 要

目前國內有關參加商業展覽績效影響因素之研究幾乎皆侷限在單一產業與展覽，對於其他產業的研究略顯不足。因此，本

研究以台灣地區有參展經驗的參展廠商為實證對象，範圍擴大至全台各產業，探討參展廠商的執行過程對參展績效之影響

，以及不同參展動機類型的廠商於展覽執行過程的做法上是否不同。 透過不同產業廠商回收的問卷，藉由受訪者的填寫，

提供建議協助了解廠商參展情況；藉由問卷回收後整理的資料，整理出廠商參展動機、執行過程與績效間之關係。 分析結

果得知，參展動機對執行過程各變項，有正向關係，顯示廠商參展動機與執行過程中展前、展中與展後各階段有著正向顯

著關係；執行過程各變項對「參展績效」有正向極顯著影響，對廠商而言，執行過程中的「展前行動」、「展中行動」與

「展後行動」對提高參展績效都是有加分作用。 隨著國際化的潮流，企業參加商展已成為未來的趨勢;希望透過本研究對

商展的研究，提供給日後欲參展廠商做為事前規劃的參考依據，避免資源虛擲，造成企業無謂之浪費，提供廠商實質有用

的幫助。
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