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摘 要

本研究藉由問卷調查與分析，了解遊客、業者本身對休閒農業之觀光意象認知情形，並探討觀光意象對遊客、經營者之影

響性與其間關係。本研究綜合休閒農業觀光意象相關文獻及實證研究，歸納台中縣休閒農業觀光意象包括：「空間組成元

素」、「遊憩吸引力」、「服務品質」、「經營風格」、「負面形象」等五個屬性。本研究採問卷調查法，以台中縣為研

究範圍，研究地點則選定已立案之19家休閒農場與5個休閒農業區遊客與經營者為調查對象，有效問卷共540份經回收問

卷531份回收率為98%。其有效問卷531份有效率達100%。 研究結果顯示：遊客以女性居多，年齡近八成集中於36歲至65

歲間，有九成是中高學歷，從事行業逾半是「服務業」及「軍、公、教人員」，居住地以中部者較多，距離遠近是遊客出

遊考量因素之一，旅遊次數以第四次(含)以上居多，顯示重遊意願高，主要資訊來源大多來自家人或親戚，代表口碑推薦

還是較多，業者大多是土生土長在地人，以男性青壯派較多且學歷大半具大專以上程度。就整體五個觀光意象構面而言，

前往台中縣休閒農場/農業區之遊客，其觀光意象以「服務品質」最高，顯然消費者及經營業者雙方對「服務品質」的需

求和認知是一致的。在觀光意象各子題中，以「螢火蟲自然生態」為最高意象，其後為「林相花海」。最後本研究將前述

分析結果彙整，以作為休閒農業經營業者與相關單位之參考依據。
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