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摘 要

　近年來，全球暖化與氣候變遷，為地球的生態環境與自然帶來空前的浩劫。未來產品設計開發除了功能、品質、安全、

美觀的考量之外，環保永續也將是不可或缺的重要要素。產品服務系統即藉由一套完整的產品及服務滿足消費者需求。減

少產品的總生產量，進而提高資源使用效率，使物質的使用形成一個封閉迴路。 　　產品服務化具有低環境衝擊的特性，

本研究將其概念導入永續設計開發之中，運用分析網路程序法，探討出產品服務系統提供服務種類與永續產品生命週期架

構之權重排序，作為產品永續設計開發研究之基礎；應用修正式德爾菲法，分析出產品服務系統應用於電動自行車之永續

設計準則，並擬定其永續設計評量準則與檢核表，以確保產品永續設計目標之達成。透過產品永續設計，改善產品生命週

期各階段對環境的影響，幫助與確認永續產品目標之達成，同時提供企業在開發產品之參考，令連續的流動性服務創造一

個利潤更高、風險更少的經濟機制。
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