
服務參與動機、自尊與滿足感關係之研究 : 以彰化縣高職生

陳靜儀、李宗愷

E-mail: 322025@mail.dyu.edu.tw

摘 要

本研究旨在探討志願服務參與動機、自尊與滿足感三者之間的因果關係。本研究以彰化縣高職生為研究對象，採問卷調查

法進行實證資料的收集，有效樣本數共計322位。調查所得資料以SPSS 12.0統計軟體進行資料分析，並以描述統計、平均

數、信度分析、皮爾森積差相關分析、及迴歸分析加以驗證假設。本研究的主要發現包括： 一、高職生志願服務參與動機

以人際關係動機與發展自我動機為主要參與動機。 二、高職生參與志願服務服務後有高自尊。 三、高職生參與志願服務

之滿足感以社會需求滿足感為最高。 四、志願服務參與動機中的發展自我動機正向顯著影響自尊。 五、高職生參與志願

服務之自尊對滿足感各構面均有正向顯著影響。 六、自尊為志願服務參與動機中之發展自我動機、人際關係動機、社會責

任動機與回應他人動機與自我實現滿足感的中介變數。 七、自尊為志願服務參與動機中之發展自我動機、社會責任動機與

組織氣氛滿足感的中介變數。

關鍵詞 : 參與動機、自尊、滿足感、志願服務
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