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摘 要

台灣在電信自由化的潮流下，政府自八十七年陸續開放民間經營各種電信業務，自此每一項新開放的電信業務都吸引大量

業者投入。經過多年的競爭後，固網業務雖然號稱開放四家業者，但因投資成本高以及客戶普及率問題，所以仍然處於中

華電信獨大的局面。相對地固網電話費用也一直高居不下，消費者只能透過各種節費方式節省固網電話費用。 在電信市場

開放及政府正式開放網路電話業務，各種電話節費方案因應而生。例如企業中常見的節費盒、VoIP、行動節費、MVPN、

二類電信節費等等，如何選擇一個節費率高、易於使用、安全性高、又不需大幅改變現行使用習慣的節費方案，是許多國

內公私立單位現階段都在積極的方向。本文擬以國立暨南國際大學為例，說明如何整合電信服務節費方案，並建立支

援Direct Inward Dialing (DID) 之校園電話節費方案。

關鍵詞 : 行動節費
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